Avrupa’da, Ruh Saglig Kurumlarinda Genel Saglik Hizmetlerinin ve insan Haklarinin Degerlendirilmesi igin Yeni
Degerlendirme Formu Duyurusu

ITHACA degerlendirme formu nedir?

Kurumsal Tedavi, insan Haklari ve Hizmet Degerlendirmesi (ITHACA) degerlendirme formu yakin zamanda 15 AB iilkesinden olusan
ve Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilen bir kurul tarafindan gelistirildi. ITHACA degerlendirme formu, ruh saghgi
kurumlarinda insan haklarini ve genel saglik hizmetlerini degerlendirmek igin agik ve kullanimi kolay bir ara¢ saglamaktadir.
Degerlendirme formu, hastalar, insan haklari uzmanlari, psikiyatristler, psikologlar ve sosyal bilimciler tarafindan gelistirilmistir. Bu
form 15 Ulkedeki 87 merkezde basarili bir sekilde saha arastirmasi ile test edilmistir. Bu calisma ¢ok genis capta ruh saghgi hizmetleri
veren kurumlari kapsamaktadir ve hem insan haklari ihlallerini, hem de ruhsal engelleri olan kisilerin haklarini koruyan, saygi
gosteren ve karsilayan iyi uygulama 6rneklerini tespit edebilmektedir.

Yiiksek diizeyde hasta katilimi

ITHACA degerlendirme formu gelistirilirken her asamada hastalar gérev almis ve fikirlerine danisilmistir. Her tlkede gergeklestirilen
odak grup goriismelerine 100’ln lzerinde hasta katilmistir. Bu danisma siirecinin en dnemli unsurlarindan biri de hasta yetkinliginin
ve katihminin gelistirilmesidir. Ornek olarak, Finlandiya’da 8 hasta denetleme ziyaretlerinin gerceklestiriimesinde ve degerlendirme
formunun kullanish olup olmadiginin test edilmesinde yer almistir. Finlandiya’dan hasta arastirmacilardan biri séyle bir agciklamada
bulunmustur: “Bu deneyim cok tatmin ediciydi ve ¢ok sey égrendik. Baslangi¢c noktasi, insan haklari ile ilgili denetleme yapmanin
yanisira, saglanan hizmetlerin gelistirilmesi igin bir etki saglamak lizere ¢aba harcamakti... Bu hizmetlerden faydalanan hastalarin
denetleme, dederlendirme ve arastirma yapmasi gerektigi konusunda su anda daha da ikna olmus durumdayim.”

Avrupa’da ITHACA degerlendirme formu ihtiyaci

Avrupa ¢apindaki saghk kurumlarinda bulunan kisiler gogu zaman gézden uzak kalmaktadir ve bu kurumlarda insan haklari ile genel
saglik hizmetlerinin degerlendirilmesi ise zayiftir. Bu kisiler, temel yasam ihtiyaglarinin oldugu kadar bireysel ve toplumsal haklarinin
da ihmal ya da istismar edilmesi bakimindan oldukga hassas bir gruptur. Uluslararasi topluluk, Avrupa Birligi'nin Oziirlii Haklar!
Sozlesmesi’'nin (CRPD) 2006 yilinda onaylanmasini saglayarak bu haklarin korunabilmesi icin dnemli bir adim atmistir. Bu sézlesme
tim 6zurla kisilerinin (ruhsal hastaliklari olan kisiler de dahil olmak lizere) ihtiyaglarinin giderilmesi icin sorumlulugu topluma
yiiklemektedir. Oziirlii kisiler bagis ve sosyal yardim objesi degil kendi haklari olan katilimcilardir. Hikkiimet ve toplumlarin bu sekilde
hassasiyeti olan kisiler icin de saglik, egitim, sivil 6zgurlikler ve uluslararasi insan haklari dékiimanlarinda sunulan koruyucu
onlemlerle ilgili haklarini aramaya tesvik eden ve imkan saglayan bir ortam yaratmasi gerekmektedir. ITHACA degerlendirme
formunu test ederken tespit edilen 6nemli konulara 6rnek olarak: tedavi planlarina erisim ve katihm, ziyaretgiler ve iletigim ile
tedavinin toplum igcine taginmasi verilebilir.

AB’nin ruh saghigi kurumlarinda insan haklarini ve genel saglk hizmetlerini gelistirmekteki rolii

Toplumun bitiin Gyelerinin insan haklarinin korunmasi, saygi duyulmasi ve gercgeklestirilmesi konularinda ve ruhsal hastaliklari ya da
bu tiir engelleri olan kisiler icin saglik haklarinin uygulamaya konulmasi konusunda bir rol oynamasi gerekmektedir. insan haklari
AB’nin en 6nemli degerleridir. AB nin yapabilecekleri sunlardir:

1. Uye tilkeleri Oziirlii Haklari S6zlesmesi (CRPD) esaslarina gére insan haklarini savunma konusunda destekleyebilir. Tiim lye
Ulkelerin CRPD’yi imzalamalarini ve uygulamalarini saglayabilir.

2. Uye (lkeleri denetleme sistemlerini hastalardan gelecek olan bilgi ve destekler ile olusturmalari, kullanmalari ve gelistirmeleri icin
tesvik edebilir.

3. Hastalari, tiim hastalari da ilgilendiren toplumsal eylemlerde planlama, uygulama ve degerlendirme asamalarina dahil edebilir.

4. insan haklarini ve yiiksek kalite genel saglik hizmetlerini destekleyen politikalara destek verebilir. Ornek olarak, 2005 Helsinki Ruh
Saglhg Bildirisi ve Avrupa icin Eylem Plani’na uygun olarak kademeli bir sekilde toplum temelli hizmetlere gegilmesi verilebilir.

Degisik dillerdeki versiyonlar
ITHACA degerlendirme formu su dillere gevrilmis ve kullanilabilecek durumdadir: Bulgarca, Cekge, Felemenkge, ingilizce, Fince,
Almanca, Yunanca, Italyanca, Macarca, Litvanyaca, Romanca, Slovakca ve Tirkge.

Bu dékiiman ITHACA (Kurumsal Tedavi, insan Haklari ve Hizmet Degerlendirmesi) projesi kapsaminda gelistirilmistir. Bu proje Toplum Saghg Programi kapsaminda
Avrupa Birligi tarafindan desteklenmistir.



iletisim bilgileri ve ek kaynaklar

ITHACA degerlendirme formu ile ilgili tiim detaylar icin lutfen http://www.ithaca-study.eu/ adresinden web sitemizi ziyaret edin ya
da Londra, King’s College’dan Graham Thornicroft ile iletisim kurun

( graham.thornicroft@kcl.ac.uk ).

Daha detayl bilgi i¢in su adresleri ziyaret edebilirsiniz:

1. Oziirlii Haklari Sozlesmesi (http://www.un.org/disabilities/)

2. Ruhsal Bozukluga Bagh Yeti Yitimi Olanlarin Haklarini Savunma Merkezi (http://www.mdac.info/)
3. Eski Psikiyatri Hastalari ve lyilesmis Hastalar Avrupa Ag1 (ENUSP) (http://www.enusp.org/).

Bu dékiiman ITHACA (Kurumsal Tedavi, insan Haklari ve Hizmet Degerlendirmesi) projesi kapsaminda gelistirilmistir. Bu proje Toplum Saghg Programi kapsaminda
Avrupa Birligi tarafindan desteklenmistir.
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