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9. Szakasz Emlékeztet6 kérdések a monitoring latogatashoz (30 rész)

1. rész A monitoring bemutatasa

Az intézmény neve, cime, telefonszama
Az igazgat6 neve
az igazgatd e-mail cime

Az intézmény tipusa
(pl. kérhaz, szocialis otthon, pszichiatriai intézmeény)

A monitoring latogatas idépontja(i)

A monitoringban résztvevé csapattagok

2. rész Az intézmény adatai

2.1 Elhelyezkedés (Forras: megfigyelés)

irjia le az intézmény helyét

Vidéki vagy varosi kérnyezetben helyezkedik el?

Milyen kdnnyen kozelitheté6 meg tomegkdzlekedéssel?

Milyen tavolsagban talalhaté a legkdzelebbi varos?

Vannak kapuk, vagy szabadon kozlekedhettetek / kozlekedhetnek a latogatdk / lakdk
(kérdezzétek a jogilag dnkéntes lakokat)?

Van biztonsagi ér / latogato beléptets és kiléptets rendszer?

2.2 Intézmény (Forras: igazgatd és dokumentacio)
¢ Milyen médon finanszirozott az intézmény?
(pl. hany szazalékban finanszirozza minisztérium, 6nkormanyzat, a lakok,
maganszemélyek, a helyi k6zdsség, egyhaz, stb.) és korlulbelll mekkora az 8sszkoltségvetése?
¢ Nyilvanos az intézmény koltségvetése és kiadasai?
¢ Figyelemmel kdvetik az intézményben lakdk emberi jogait (kérjik, részletezze)?

2.3 Lakoék (Forras: lakok, dolgozok, megfigyelés)

e Hany agy/hely van az intézményben?

e Hany ember alszik benn az intézményben / egységben ma este?

e Mia nok és férfiak kortlbellli szazalékos megoszlasa?

o Korulbelll hany szazaléka a lakdknak (a) 18 éven aluli, (b) 18-65 év kdzotti, (c) 65 év
feletti?

o Melyik kategodriaba tartozik az intézményben/egységnél Iévé lakdk nagy része?
(1) pszicho-szocialis fogyatékossag
(2) értelmi fogyatékossag
(3) kabitdszer hasznaldk vagy alkoholistak
(4) neurodegenerativ betegek (pl. Alzheimer vagy demencia)



Az ITHACA eszkoztar 76

A lakok korulbelll hany szazalékat fosztottak meg vagy korlatozzak jogképességikben
(gondnoksag alatt allnak)?

Kik a gondnokok? (pl. csaladtagok, szakemberek, az intézmény igazgatdja)
Atlagban mennyi idét tdltenek a lakok az intézményben/egységben?

Hany személy hagyta el az intézményt (bocsatottak el az intézménybdél) az eimult 12
hénap soran?

(1) kbzbsségbe

(2) mas intézménybe

Hany halaleset tortént?

Hany évesek voltak az eimult 12 hénap soran elhunyt személyek?

Milyen eljarast alkalmaznak a halalesetek kivizsgalasara?

2.4 Személyzet (Forras: igazgatd és dokumentacio)
e Osszesen hany fés személyzet dolgozik az adott intézményben/egységben?
(alkalmazottak szama teljes munkaidé egyenértékben (FTE))
e Aszemélyzet tagjai kodzul hany fé:
Pszichiater
Nem pszichiatriai orvos
Képzett 4pold és hasonld alkalmazott
Képesités nélkili Apoldk
Pszicholégusok

2.5 Az alkalmazottak képzések

(Forras: személyzet és dokumentacio, iranyelvek)

e Megkovetelik a dolgozéktdl, hogy folyamatos szakmai képzéseken vegyenek részt?
(kérjuk, fejtse ki)

2.6 Panaszkezelési mechanizmusok
(Forras: igazgato, lakdk, medfigyelés, dokumentacio, panasznyilvantartas, éves jelentés)

¢ Hogyan élhetnek panasszal a lakdk az intézménnyel kapcsolatban?

e Alakdkismerik a panaszok kezelésének/benyuljtasanak a folyamatat?

e Medfelels eszkozok allnak a lakdk rendelkezésére panaszaik benyujtasahoz? (pl. toll,
papir, zart panaszlada)

¢ Nyilvantartasra keriilnek a panaszok?

o Készil éves jelentés a panaszokrol? Ellenérzésre keril ez a jelentés?

¢ Milyen intézkedéseket tesznek a megoldatlan panaszok kezelésére, és létezik
érdekképviseleti rendszer?

3. rész Eletszinvonal és életkorilmények

3.1 Anyagi és fizikai feltételek
(Forras: igazgato, személyzet, lakdk, az egyes helyiségek megfigyelése (haldszobak,
ebédldk, terapias termek, WC, furddszobak)
¢ Megdfelelé a helyiségek aramellatasa?
o Medfelel a fiités?
¢ Vannak meghibasodasok, mint példaul torott ablakok, mallé falak?
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o Medgfelels a tisztasag az intézmény lakaéi altal latogatott részeiben?

3.2 Lehetéségek/helyiségek

(Forras: alkalmazottak, lakék, medfigyelés)

e Nagyrészt tulzsufoltak a helyiségek? (kérjuk, fejtse ki)

¢ JOl megkozelithetéek a szabadtéri tertiletek?

o Az Osszes lehetéség akadalymentes a mozgassériiltek és az érzékszervi
fogyatékossaggal él6k szamara?

e Elegendo kulon terlilet van a nék és férfiak szamara?

3.3 Etkezés és ételek

(Forras: lakok, dolgozék, megfigyelés (a konyha és az étkezs helyiségek étkezések
alkalmaval)

e Irjale az ebédlst: van elég hely az étkezéshez?

Taplaléak az ételek?
Altalaban étvagygerjeszték az ételek?
Lathatdk a lakokon a nem medfelelsé taplalkozas nyomai? (kérjuk, fejtse ki)
Milyen lehetéségiik van a lakdknak plusz csipegetnivaldt és ennivaldt magukhoz
venni?

3.4 Viz
(Forras: lakok, dolgozék, megfigyelés)
e Egész nap elérhets a lakdk szamara a tiszta ivoviz?

3.5 Ruhazkodas
(Forras: lakok, dolgozdk, megfigyelés)
e Oltozhetnek a lakok sajat belatasuk szerint?
(Sajat ruhajukat viselik? Egyenruhat/pizsamat kell hordaniuk?)
¢ Hogy és milyen gyakran tisztitjak a ruhakat?

3.6 Haloszobak
(Forras: lakok, dokumentacio, megfigyelés. Tobb szobaba is nézzenek be a kilonb6zs
osztalyokon és az egyes megoldasokkal kapcsolatban gyiijtsék be a az alabbi informaciot)
Hany agy van egy halészobaban?
e TObben osztoznak az agyakon? (Megvalaszthatjak a lakék, hogy kivel vannak egy
szob&ban, vagy muszaj masokkal megosztani a helyet? kérjik, fejtse ki)
e Milyen allapotuak és mennyire kényelmesek az agyak?
(fekidjetek az agyra, ha a lakék megengedik)
¢ Megfelels tisztasagl, mennyiségi és mingségii lepeds és takaro all a lakok
rendelkezésére?
e Tartanak a lakék az agy mellett személyes targyakat és fényképeket?
e Van olyan biztonsagos hely, ahol a lakdk személyes targyaikat tarthatjak? (példaul
zarhato szekrény vagy éjjeliszekrény)
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3.7 Vilagitas
(Forras: medfigyelés és lakdk)

Vannak az emberek szamara hozzaférhets, megfelelé vilagitassal ellatott helyek?

3.8 Friss levegé
(Forras: medfigyelés és lakok)

Friss a levegé (kérjuk, fejtse ki)?

3.9 Higiénia
(Forras: lakok, dolgozok, megfigyelés)

Vannak szabadon hasznalhaté mosakodasi lehetéségek?

A személyzet ugyanazokat a mellékhelyiségeket hasznalja, mint a lakok?
Maganszféra — van megdfelels, elkilonitett mosakodasi lehetéség a férfiak és nék
részére? A mellékhelyiségek és zuhanyzok, stb. kilénalléak?

Van ajtajuk, vagy ezek kdz6s helyiseégek? Tisztan vannak tartva?

Van elegendé vécépapir?

Milyen mértékben figyeli a személyzet a lakdkat flirdés vagy vécéhasznalat kozben?
Rendelkezésre allnak a néi lakék szamara szilkkséges higiénias eszkdz6k, mint példaul
tisztasagi torlok?

4. rész Nem-0nkéntes felvétel és felllvizsgalatii eljarasok

NB Ez a rész nem feltétlendl érinti valamennyi intézményt
(Forras: lakok, torvény, dolgozdk, dokumentacio - birésagi vagy kérhazi jegyzékonyvek)

Teljes mértékben megvaldsulnak a nem dnkéntes beutalasra vonatkozo jogi eljarasok?
A torvény altal beutalt személyeket rendszeresen és teljes kdriien tajékoztatjak a
jogaikrél, koztik a fogvatartasuk megfellebbezéséhez valdé jogukrol?

Milyen lehetéség van nem 6nkéntes beutalas esetében jogi képviseletre és segitségre?

5. rész Az elbocsatast kdveté Onallod életvitel és a kbzdsségbe torténé befogadas

(Forras: dolgozdk, lakék, dokumentacio — egyéni elbocsatasi tervek)

Hogyan folytatddik a gydgyulas és a lakok tamogatasa az intézményi kezelést
kbvetoen?

Ki nyuljt tamogatast a gyogyulasban?

Kit szeretnének, hogy részt vegyen a tamogatasban?

Milyen alternativai vannak az intézménynek a kérnyéken?

Milyen intézkedéseket tesz az intézmény a lakdk k6zosségi kdrnyezetbe vald
elbocsatasa érdekében?

Ki ennek a felelése?

6. rész A kulturalis életben, tdulési, szabadidés és sporttevékenységekben valo részvétel

(Forras: dolgozok, lakdk, megfigyelés, dokumentacio - pl. heti 6érarend, poszterek, stb.)

Milyen mértékben allnak rendelkezésre tjsagok, magazinok, kényvek, radio, televizio,
hangoskonyvek és a szamitdégépek?
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Milyen kulturalis, rekreacios, szabadidés és sport tevékenységek allnak a lakék
rendelkezésére az egységnél/intézményben?

Milyen kulturdlis, rekreacios, szabadidgds és sport tevékenységek allnak a lakék
rendelkezésére az egységen/intézményen kivil?

Vannak olyan lakdk, akik nem vehetnek részt valamely tevékenységben? Miért nem?
Mennyire hozzaférheték ezek a tevékenységek a lakdk szamara?

7. rész A politikai életben és kbzéletben valo részvétel

(Forras: dolgozok és lakok)

Hogyan gyakoroljak az emberek a szavazati jogukat?

Kapnak az emberek segitséget a szavazati joguk gyakorlasaban? (kérjuk, fejtse ki)
Van olyan, aki nem vehet részt a szavazasban? (kérjik, fejtse ki)

Van jele annak, hogy a szavazast befolyasoljak?

8. rész Oktatas, képzés, munka és foglalkoztatas

(Forras: dolgozok és lakdk)

Milyen oktatasi programok valaszthatok az intézményben és/vagy a kdzésségben? (pl.
egyetem, féiskolanak megfelel6 oktatas, képzési programok, szakképzés, stb.)

A lakék hany szazaléka vesz részt a programokban?

A lakok besegitenek az intézménynek, mint fizetés nélkili személyzet?

Dolgozhatnak a lakdk az intézményen kivil?

Ugyanolyan szintii fizetést kapnak, mint a kdzosség tobbi tagja?

Hogy talalnak a lakok munkat? Kérjik, fejtse ki a folyamatot.

9. rész Vallas szabad gyakorlasa

(Forras: dolgozok, lakék és megfigyelés)

Milyen lehetéségeik vannak az embereknek az altaluk valasztott vallas gyakorlasara?
(az intézményen belil és azon kivil)
Kérjuk, irja le a kételezs vallasi gyakorlatokat (kérjuk, fejtse ki)

10. rész Kapcsolattartas és latogatok

(Forras: dolgozok és lakok)

Lehetséges, hogy a lakdk korlatozasok vagy megkotések nélkill valakivel postan, e-
mailen maganlevelezést folytassanak vagy telefonon beszéljienek?

Szabadon hasznalhatjak a lakok a telefont maganbeszélgetésre?

Tarthatnak maguknal sajat mobiltelefont?

Milyen a lakék internet hozzaférése?

Hasznalhatjak egyedil/bizalmasan az internetet?

A személyzet elolvassa a bejové vagy kijové leveleket? Miért?

A személyzet batoritja a lakdkat arra, hogy kapcsolatokat apoljanak az intézményen
kivil lak6 emberekkel? Hogyan?

Szukség esetén hogyan segit a személyzet a lakdknak a telefonalasban, internet
hasznalatban vagy levélirasban?
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e Tllzottan korlatozzak a latogatdk szamara rendelkezésre allé latogatasi idét? Gyerekek
is latogathatjak a lakokat, és milyen intézkedések torténtek ez iranyban?

e Milyen lehetéség van négyszemkozt talalkozni a lAtogatokkal?

e Van olyan lakd, akit nem latogathatnak? Milyen alapon?

11. rész Csalad és maganélethez valo jog

(Forras: dolgozok és lakok)

Bevezets kérdeés:

e Van lehetéség a maganéletre és egyedlillétre? (életfeltételek, szexualitas, személyes
higiénia)

11.1 Hazassag
o Kothetnek az emberek hazassagot?

11.2 Fogamzasgatlas

e Szabadon rendelkezésre allnak a fogamzasgatlo szerek?

o Alakdék kapnak beleegyezésiik nélkil fogamzasgatiét (pl. tablettat vagy depo-
injekcid)?

e A kezeléshez adott hozzajarulas soran tajékoztatjak a lakdkat a fogamzasgatias
mellékhatasairol?

11.3 Terhesség és gyermekvallalas

A néi lakdknak engedélyezett a terhesség?

Hany lako esett teherbe az eimult 12 hénap soran?

Hogyan kezeli az intézmény a terhességeket?

Milyen gyermekvallalasi tamogatas all rendelkezésre?
Lehetséges, hogy a szul6(k) és a gyerekek egyutt maradjanak?

11.4 Terhességmegszakitas

¢ Mikor esett at valamelyik laké utoljara terhességmegszakitason?

e Kidont a terhességmegszakitasrol?

e Lehet fellebbezni a dontés ellen? (kérjuk, fejtse ki)

¢ Kit tajékoztatnak a terhességmegszakitas kezdeményezésérsl? (elérelathatdlag az
élettarsukat/csaladjukat/rokonaikat tajékoztatjak; ez egy nagyon komoly eljaras)
Milyen eljarast kbvetnek a tajékoztatason alapuld / tudatos beleegyezés soran?
Milyen tajékoztatast kap az érintett lakd a terhességmegszakitasrol?

Torténik terhességmegszakitas a lakd beleegyezése nélkul? (kérjuk, fejtse ki)

Milyen tamogatast kap az érintett lakd a terhességmegszakitas elétt és utan?

Ha van terhességmegszakitason atesett lakd, a medfigyels beszélhet vele az egész
folyamatrél (dontéshozatal, beleegyezés, eredmény / komplikacidk), amennyiben az
érintett laké ehhez hozzajarul

11.5 Sterilizalas
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¢ Milyen eljarast kbvetnek a szabad és a tajékozott beleegyezés soran?

e Milyen tajékoztatast kap az érintett lakd a sterilizalasrol?

e Kidont a sterilizalasrol?

e Lehet fellebbezni a dontés ellen? (kérjuk, fejtse ki)

o Kit tajékoztatnak a mivi medddsveé tétel kezdeményezésérdl? (elérelathatdlag az
élettarsukat/csaladjukat/rokonaikat tajékoztatjak; ez egy nagyon komoly eljaras)

o ToOrténik sterilizalas a lako tajékozott beleegyezése nélkul?

¢ Milyen tamogatast kap az érintett laké az eljaras elétt és utan?

12. rész A véleménynyilvanitas és a szolas szabadsaga, valamint az informacidohoz vald
hozzaférés

(Forras: dolgozok és lakok)

o Alakék szabadon kinyilvanithatjak a véleménytket, panaszaikat és kérdezhetnek
anélkll, hogy a személyzet részérél ennek negativ kbvetkezményei lennének?

e Hogyan kapnak a lakok a fontos kérdésekre, mint az intézmény hazirendje, a jogaik
vagy az érdekképviseleti / dnsegélyezé csoportok vonatkozo tajékoztatast?

¢ Az adott tijékoztatds relevans, érthets és a lakék nyelvén van?

13. rész Kinzas, rossz banasmaod, bantalmazas és elhanyagolas tilalma

(Forras: dolgozok, lakék, dokumentacio)

¢ Van barmi nyoma a kinzasnak, rossz banasmaodnak, bantalmazasnak vagy
elhanyagolasnak?

¢ Emlitettek a lakdk rossz banasmaodot, visszaélést vagy elhanyagolast? (kérjik, fejtse ki)

e Reagaltak az ilyen panaszokra/allitasokra?

14. rész Kényszerité eszk6zOk és elzaras

(Forras: dolgozok, lakék, dokumentacio és medgfigyelés)

o Milyen kényszerité eszkbzoket hasznalnak? (pl. bilincs, bérszij, rAcsos agy vagy
gyogyszerek)

o Alkalmaznak elzarast? Amennyiben igen, nézzék meg a zart szobat. Jegyezzék fel a
méretét, elhelyezkedését, a lehetéségeket, ugymint WC, ablak, altalanos allapot, a
személyzet elérhetésége vészhelyzet esetén

¢ Milyen kérilmények kdzott kerlll sor kényszerité eszkdzok / elzaras alkalmazasara?

¢ Milyen gyakran és mennyiideig keriilnek kényszerité eszk6zok / elzaras alkalmazasra?

e Mennyivolt aleghosszabb id4, amit valaki az elmult év soran elzardsban vagy
fogvatartasban toltott?

e Ki és milyen kérulmények koz6tt hagyja jova a kényszerité eszk6zok hasznalatat /
elzarast?

o Miként keril felllvizsgalasra és megsziintetésre a kényszerité eszk6zok hasznalata /
elzaras?

o Alakdkat kiengedik a mellékhelyiségbe vagy mas alkalommal az elzarasbaol /
kényszerité eszk6z6kbol?

e Milyen emberi kapcsolat engedélyezett az elzarasban / kényszerité eszkbzben [évé
személyek részére?

e Hasznaljak a kényszerité eszkbzoket / elzarast blintetésként?

e Hogyan tartjak nyilvan az elzarast?
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o Az elzarast vagy kényszerité eszkozoket az elégtelen emberi eréforrasok / személyzet
miatt hasznaljak?

e Végez kilsé fél rendszeres vizsgalatot a kényszerits eszkdzok / elzaras alkalmazasara
vonatkozé iranyelveket és gyakorlatokat illetéen?

15. rész Habilitacio és rehabilitacio

(Forras: dolgozoék, lakék, dokumentacio)

Bevezets kérdeés:

¢ Alakék vallalhatnak magukért felelésséget és végezhetnek értelmes
tevékenységeket? (pl. mindennapi feladatok, hobbi, tanulas)

o Milyen terapias és re/habilitacios tevékenységek allnak rendelkezésre? (pl. ide
tartozhatnak az olyan kreativ tevékenységek, mint a zeneterapia, foglalkoztat6
terapia (ergoterapia), valamint lehetdség Uj készségek elsajatitasara)

¢ Milyen valasztasi lehetéséglk van a lakdknak a rendelkezésre allé tevékenységek
kozul?

o FEzek értelmes és élvezetek tevékenységek, vagy pusztan ismétlédé és unalmas
feladatok?

e Létezik sorstarsi tamogatas?

16. rész Beleegyezés a kezelésbe

(Forras: dolgozok, lakék, dokumentacio)

¢ Milyen eljarast alkalmaznak az osztalyon/intézménynél a kezelésbe térténé, tajékozott
beleegyezés megszerzésére?

e [rfjak le hogyan értelmezi az intézmény a kezelésbe valo beleegyezést

o Mitorténik, ha a lakd visszautasitjia a kezelést? (az intézmény tiszteletben tartja a
dontést, figyelmen kivil hagyhato az ilyen déntés, és milyen kérilmények k6zo6tt?)

¢ Lehet kezelést eléirni? (kérjik, fejtse ki)

¢ Hogyan fellebbezhet egy laké a beleegyezése nélkill térténs kezelésrél szol6 dontés
ellen?

o Felllvizsgalja egy fuggetlen testlilet az 6nkéntelen kezelési utasitasokat?

17. rész Altalanos egészségugyi ellatashoz valo hozzaférés

(Forrés: lakok és dolgozdk)

e Nehéz egészségligyi ellatast biztositani azok szamara, akiknek erre szilkksége van?
o Mik voltak az elmult év soran a legfontosabb egészségligyi problémak?

A lakok részeslilnek rendszeres egészsegugyi ellenérzésben?

Mi a helyzet a kulonleges egészséguigyi kezelést igényls lakokkal?

Ki fizeti az egészségugyi ellatas koltségeit?

Milyen koltségeket kell a lakdknak fizetni, és megengedhetik ezt maguknak?

Mi torténik azokkal a lakékkal, akik nem tudjak fedezni a koltségeiket?

e Van-e egyéb akadalya az altalanos egészségigyi ellatasnak?

18. rész Pszichiatriai ellatashoz vald hozzaférés

(Forrés: lakok és dolgozdk)
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A lakok igényiik szerint fordulhatnak pszichiaterhez vagy egyéb pszichiatriai
szakemberhez?

Altalaban milyen gyakran latja pszichiater vagy pszichiatriai szakember a lakokat?
Hetente korllbelll hany érat tolt pszichiater vagy pszichiatriai szakember az
egységnél?

A lakék megvalaszthatjak a pszichiateriket vagy pszichiatriai szakemberiket?
Altalaban mennyi idét tdlt a pszichiater vagy pszichiatriai szakember a lakdkkal?
Ezek a talalkozé6k négyszemkozt torténnek?

Milyen értékelés és kezelés all rendelkezésre pszichiatriai valsag esetére?

19.

rész Korzeti /haziorvosi ellatottsag

(Forras: lakok és dolgozok)

A lakok sziikség esetén fordulhatnak az altaluk valasztott haziorvoshoz orvoshoz?
Milyen képzésben részeslilt a hazi orvos pszicho-szocialis fogyatékossaggal élé
személyek egészségligyi igényeit illetéen?

Milyen képzésben részeslilt a hazi orvos az értelmi fogyatékossaggal élé személyek
egeszségugyi igényeit illetéen?

20.

rész Névéri és apolészemélyzeti ellatottsag

(Forras: lakok és dolgozok)

A lakok szabad akaratuk szerint fordulhatnak névérhez vagy a gondozdo
személyzethez?

A névérek és az apoldszemélyzet részesult specialis pszichiatriai gondozé képzésben?
Milyen a névérek és az apoldszemélyzet nyujtotta ellatas altalanos szinvonala?
Mennyire terapia- és személykdzpontld a névérek és az apoldszemélyzet viselkedése?
Hetente korllbelll hany 6rat tolt képesitett névér az egyseégnél?

21.

rész Terapiahoz torténé hozzaférés

(Forras: lakok és dolgozdk)

Fordulhatnak a lakék pszichoterapeutahoz?

Fordulhatnak a lak6k a maguk valasztotta pszichoterapeutahoz?

Fordulhatnak a lakék a maguk valasztotta szocialis munkashoz / szocialterapeutahoz?
Fordulhatnak a lakék a maguk valasztotta ergoterapeutahoz?

22.

rész Egészségligyi dokumentacio

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)

Az esetekre vonatkozo feljegyzések atfogok, rendezettek és érthetéek?
Megfeleléen titkosak?

Az esetekre vonatkozo feljegyzések szabadon hozzaférheték azok szamara, akiknek
szUkséguk lehet rajuk, koztik a lakokat?

23. rész A testi egészség elomozditasa és a betegségmegelozés

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)
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A lakéknak megfelel6 minéségli, az egészséget elémozditd és betegségmegelézé
szolgaltatasok allnak rendelkezésére, figyelembe véve a pszichiatriai problémakkal élé
személyek sokféle betegségét (pl. oltasok, vércukor mérések, mellrak-szirés)?
Megmeérik a lakok testsulyat felvételkor és azt kbvetéen rendszeresen?

Van lehetéség testmozgasra/tornara?

Van akadalya az ilyen lehetéségek hasznalatanak?

Végeznek rendszeres egészségligyi ellenérzést a rak felismerése céljabaol?

24. rész A szellemi és testi problémak gyogyszeres kezelése

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)

A felirt gyoégyszerek rendszeresen rendelkezésre allnak és a lakdk szamara
medfizetheték?

A gyogyszerek adagolasa a megegyezés szerinti klinikai gyakorlati iranyelvek szerint
torténik?

A gyogyszerek megfeleléen vannak tarolva?

A lakék altal jelentett mellékhatasokat komolyan veszi a személyzet és annak
megfeleléen jar el?

A lakék gyogyszer preferenciainak megfeleléen jar el a személyzet (pl. a gyogyszer
beadasanak maodja)?

Lattak jelét a lakok tulgydgyszerezésének csak azért, hogy kdnnyebb legyen az
intézmény vezetése ahelyett, hogy jobb legyen az egyénnek? (pl. figyeljék meg egyes
gyogyszerek fizikai mellékhatasait — az emberek almatagok, folyik a nyaluk, képtelenek
kommunikalni, csoszognak)

Van jele annak, hogy tllsagosan az Uigyeletes személyzet belatasara van bizva a
gyogyszerek hasznalata? (pl. a “sziikség szerinti” nyugtatok hasznalata)

Mi torténik, ha egy laké nem akarja bevenni a gyogyszerét?

Létezik a lakok kezelését és gyogyszeradagjait tartalmazoé irasos nyilvantartas?

Az alkalmazott gyogyszeradagok megfelelnek a klinikai allapotnak, vagy a személyzet
kényelme szerint vagy a lakék blintetésére vannak kiszabva?

25. rész Felvételkor torténé egészségugyi vizsgalatok

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)
Bevezets kérdés:

Atesett fizikai egészséguigyi vizsgalaton amikor felvették ide?

Felmérik a lakdk egészségi allapotat felvételkor és tajékoztatason alapuld (tudatos)
beleegyezésik alapjan?

Ki végzi a felmérést?

Erthetéen elmagyarazzak a lakoknak a felmérés eredményeit és a kezelés
jelentéséget?

Az egészségugyi felmérést a nemek, a kulturalis és vallasi hattér tiszteletben tartasaval
végzik?

Mi torténik, ha a lakd visszautasitja a vizsgalatot?

26. rész Diagnazis (testi és szellemi)

(Forras: lakdk, dolgozék, dokumentacio)

Képesitett orvosok végzik a testi egészségrél alkotott diagnodzishoz vezets felmérést?
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Képesitett orvosok végzik a szellemi egészségrél alkotott diagndzishoz vezets felmérést?

27. rész Elektrokonvulziv terapia (ECT)

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)

Alkalmaznak ECT-t az intézményben? Amennyiben igen, milyen okbol?
Alkalmazzak az elektrosokkot nyugtatd/altatas/izomlazitd nélkul is?

Készul nyilvantartas az egyes ECT kezelésekrél?

Milyen mellékhatasokat emlitenek?

Hasznaljak az elektrosokkot olyan formaban, amit a lakdk biintetésként értékelnek?
Mi torténik, ha a lakd visszautasitjia az ECT-t?

28.

rész Alkohol, cigaretta és illegalis kabitdszerek

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)

Ugyanolyan alapon kaphatnak a lakok alkoholt, mint a helyi k6zosségben?
Ugyanolyan alapon kaphatnak a lakdk cigarettat, mint a helyi k6z6sségben?
Figyel a személyzet a lakok illegalis kabitdszer-hasznalatara?

Milyen segitség/tamogatas all azoknak a lakdknak a rendelkezésére, akiknek:
1 Alkohol problémai vannak?

2 Dohanyzasi gondjai vannak?

3 Kabitdszeres problémai vannak?

29.

rész Részvétel a gondozasi tervekben

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)
Bevezets kérdeés:

Részt vett a kezelésére és rehabilitacidjara vonatkozd dontéshozatalban és
tervezésben?

Minden lakénak van sajat gondozasi terve?

Milyen mértékben vesznek részt a lakdk a sajat gondozasi terviik kidolgozasaban?
A lakék megkérdéjelezhetik vagy visszautasithatjdk a gondozasi tervik tartalmat?
Meghataroznak a gondozasi tervek személyre szabott gydgyszerezést és terapias
intézkedéseket?

Milyen gyakran vizsgaljak felll a terveket?

A gondozasi tervek a lakék szamara érthet6 nyelvezettel is rendelkezésre allnak?

30.

rész Beleegyezés kutatasban torténé részvételbe

(Forras: lakok, dolgozék, dokumentacio)

Létezik irasos beleegyezési eljaras kutatasban torténé részvételhez?

Létezik a kutatasi projektek etikai jovahagyasara vonatkozo fliggetlen folyamat?

A potencialis résztvevék elegends informacioval rendelkeznek ahhoz, hogy
tajékoztatason alapul6 (tudatos) valasztast hozzanak?

Folytatnak kutatast torvény altal beutalt személyeken?

Folytatnak kutatast beleegyezési képességgel nem rendelkezé személyeken?
Amennyiben az intézményben folynak fogva tartott személyekkel vagy beleegyezési
képességgel nem rendelkezs személyekkel kisérletek, ugy kit tajékoztattak az ilyen
irdnyu kisérletekrol?
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e Kapnak fizetést?
e Korlatozzak azoknak a lakdknak a szokasos gondozasat, akik nem egyeznek bele a
kutatasban valo részvételbe?



